lyi niyet dizenlemesi

Saglik hizmeti sunucunuzun
saglik sigortasi sirketinizle

bir s6zlesmesi olmadigindan
dolayi saglik hizmeti sunucunuz
size hosgoru uygulamaktadir.
Boylece, bir saglik sigortasi
sirketiyle s6zlesmesi olan bir
saglik hizmeti sunucusundan
daha fazla 6deme genellikle
yapmazsiniz.

lyi niyet diizenlemesini hak ettiginizde, saglk
hizmeti sunucunuz sizi bu konuda bilgilendirir.
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lyi niyet dizenlemesi nasil calisir?

1 Once Infomedics’tan bir fatura alirsiniz
Saglik hizmeti sunucunuzu ziyaretinizden
sonra Infomedics'ten tam meblag iceren

bir fatura alirsiniz. Dikkat: su anda tutar
6demeyin ve henuz bir 6deme
plani basvurusu da yapmayin.

e 2 Infomedics’in faturasini saglik
sigortasi sirketinize sunun
Karsiligini almak Uzere faturayi
saglik sigortasi sirketinize yollayin.
Bu genellikle saglik sigortasi
sirketinizin web sayfas| veya
uygulamasi vasitasiyla yapilabilir.
Saglik sigortasi sirketinizin talebinizi
isleme koymasinin birkac gun

alacagini hesaba katin. @

B¥ 3 Saglik hizmeti sunucunuzla kendisine
neleri gondereceginizi gérisun
Bazi saglik hizmeti sunuculari, tutar
uyarlamadan 6nce, saglik sigortasi
sirketinizin dokumanu almak ister.
Bu nedenle saglik hizmeti —
sunucunuza sizden daha neler 9
istediklerini sorun.




4 Saglik hizmeti sunucunuz
tutan uyarlar
Saglik hizmeti sunucunuz
gerekli evraklar alir almaz
faturadaki tutari uyarlayabilir.

Tutar azaltildiginda e-posta ile
teyidini alirsiniz.

5 E-postada yazili
uyarlanmis tutan 6deyin
E-postada yazili uyarlanmis
tutari Infomedics'e 6deyin.
Fazladan masrafi 6nlemek
icin bunu son 6deme
tarihinden Gnce yapin. i@

Daha fazla bilgi

lyi niyet dizenlemesi

hakkinda daha fazla bilgi

almak ister misiniz? O halde
infomedics.nl/coulanceregeling
adli sayfaya gidin veya
karekodu tarayin.



https://www.infomedics.nl/zorgconsument/coulanceregeling

Zorg voor
elkaar!

Gizlilik

Faturanizda (saglik) bilgileri mevcuttur, bu
nedenle saglik hizmeti sunucunuzdan aldigimiz
bilgiyi givenli olarak ele almamiz onemlidir. Biz
ISO 9001, 27001 ve NEN 7510 sertifikalyiz. Bu
konuda daha fazla bilgi almak ister misiniz?
Gizlilik politikamizi www.infomedics.nl/privacy
adli web sayfamizda bulursunuz.
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