
İyi niyet düzenlemesi
Sağlık hizmeti sunucunuzun 
sağlık sigortası şirketinizle 
bir sözleşmesi olmadığından 
dolayı sağlık hizmeti sunucunuz 
size hoşgörü uygulamaktadır. 
Böylece, bir sağlık sigortası 
şirketiyle sözleşmesi olan bir 
sağlık hizmeti sunucusundan 
daha fazla ödeme genellikle 
yapmazsınız.

İyi niyet düzenlemesini hak ettiğinizde, sağlık 
hizmeti sunucunuz sizi bu konuda bilgilendirir.    



İyi niyet düzenlemesi nasıl çalışır?

Önce Infomedics’tan bir fatura alırsınız
Sağlık hizmeti sunucunuzu ziyaretinizden 
sonra Infomedics’ten tam meblağ içeren 
bir fatura alırsınız. Dikkat: şu anda tutarı 
ödemeyin ve henüz bir ödeme  
planı başvurusu da yapmayın.

1

Sağlık hizmeti sunucunuzla kendisine 
neleri göndereceğinizi görüşün
Bazı sağlık hizmeti sunucuları, tutarı 
uyarlamadan önce, sağlık sigortası 
şirketinizin dökümünü almak ister.  
Bu nedenle sağlık hizmeti  
sunucunuza sizden daha neler 
istediklerini sorun.                   
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Infomedics’in faturasını sağlık 
sigortası şirketinize sunun
Karşılığını almak üzere faturayı 
sağlık sigortası şirketinize yollayın. 
Bu genellikle sağlık sigortası 
şirketinizin web sayfası veya 
uygulaması vasıtasıyla yapılabilir. 
Sağlık sigortası şirketinizin talebinizi 
işleme koymasının birkaç gün 
alacağını hesaba katın.    
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Daha fazla bilgi  
İyi niyet düzenlemesi  
hakkında daha fazla bilgi  
almak ister misiniz? O halde  
infomedics.nl/coulanceregeling  
adlı sayfaya gidin veya 
karekodu tarayın.

Sağlık hizmeti sunucunuz 
tutarı uyarlar
Sağlık hizmeti sunucunuz 
gerekli evrakları alır almaz 
faturadaki tutarı uyarlayabilir. 
Tutar azaltıldığında e-posta ile 
teyidini alırsınız.
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E-postada yazılı  
uyarlanmış tutarı ödeyin  
E-postada yazılı uyarlanmış 
tutarı Infomedics’e ödeyin. 
Fazladan masrafı önlemek  
için bunu son ödeme  
tarihinden önce yapın.
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https://www.infomedics.nl/zorgconsument/coulanceregeling
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Zorg voor 
elkaar!

Gizlilik 
Faturanızda (sağlık) bilgileri mevcuttur, bu 
nedenle sağlık hizmeti sunucunuzdan aldığımız 
bilgiyi güvenli olarak ele almamız önemlidir. Biz 
ISO 9001, 27001 ve NEN 7510 sertifikalıyız. Bu 
konuda daha fazla bilgi almak ister misiniz? 
Gizlilik politikamızı www.infomedics.nl/privacy 
adlı web sayfamızda bulursunuz.

https://www.infomedics.nl/privacy

